Mésio zFizuje pro své obéany starsi 65 let a drzitele prikazu ZTP nebo ZTP/P sluzbu

HODINOVY POMOCNIK

Co fafo sluzba nabizi? Proé a kdy ji vyuzit? Pro koho je sluzba uréena?
Hodinovy pomocnik je sluzba ziizend samospravou Mésta Zru¢ nad Sazavou pro obc¢any siarsi 65 let a drzitele prikazu ZTP
nebo ZPT/P s trvalym pobyiem ve Zruéi nad Sdazavou, Domahori, Nesméricich, Dubiné a Zelivci (ddle jako ,senior ob¢an®).
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Jaké sluzby zahrnuje ,,hodinovy pomocnik*“?
Hodinovy pomocnik je opravdovym pomocnikem (zachrandfem)
v domadcnosti, kiery pomize starsim spoluob¢anim se viemi drobnymi
pracemi, na kieré sami nestaéi a kieré je poireba v rychlosti vyresit.
Napriklad opravi kapajici kohoutek, vycisii odpad, vyméni zarovku,
ale v kazdém pripadé s danym problémem poradi.

Hodinovy pomocnik si po sobé vidy uklidi. Nemusiie mit doma
ndradi, ani materidl na opravy. Hodinovy pomocnik si s sebou
vezme v$e, co bude na opravy poirebovai. Hodinovy pomocnik ma
za sebou odborné zazemi a disponuje profesiondlnim vybavenim.
Poskyinutésluzby jsou garantovany kvalitou,rychlosti,spolehlivosti

a flexibilifou, profoze jsou vykondvany kvalifikovanymi
pracovniky pod zdstitou Mésta Zrué¢ nad Sdzavou.

Provozni doba hodinového pomocnika:

V pracovni dny od 15:00 hodin do 20:00 hodin.
Lahdjeni provozu sluzby od 1. 4. 2019.

Objedndni sluzby hodinového pomocnika:

Sluzbu hodinového pomocnika je mozno objednai na telefonnim éisle 702 236 323.

Cena sluzby hodinového pomocnika:
Cena za zapocatou 1 hodinu prdace nebo vyjezdu hodinového pomocnika
¢ini 20K¢é¢ + cena za pouzity (spotrebovany) material.

Priitbéh sluzby hodinového pomocnika:
Podminkou pro poskyinuii sluzby je souhlas senior ob¢ana s nakladdanim s jeho osobnimi udaji v rozsahu:
prijmeni, jméno, adresa irvalého pobyiu, daium narozeni a telefonické spojeni a zdroven i souhlas senior
obc¢ana se vsiupem hodinového pomocnika do prosior jeho domdcnosti.
1. Hodinovy pomocnik bude koniakiovdn senior obcanem na vyse uvedeném telefonnim cisle.
2. Hodinovy pomocnik navstivi senior obéana v misié jeho irvalého bydlisté.
3. Na misté ovéri toioznost senior obéana a v pripadé prvni ndvsiévy provede nezbyiné adminisirativni tkony (podpis
vyse uvedenych souhlasi) a zjisti, 0 jakou zdvadu se jednd. V pripadé, ze neni kompetenini k odsiranéni zavady, v rameci
poradensivi piedd koniakt na odbornou firmu, kierda dany problém (zavadu) odborné odstrani.
zavad v domdcnosiech senior obé¢ani, kieré daly souhlas s moznosti jejich kontakiovdni
5. Pied provedenim sluzby bude senior ob¢an vidy seznamen s piibliznou celkovou cenou dané sluzby (ij. dobou opravy
a cenou materialu).
6. Hodinovy pomocnik provede pozadovanou sluzbu (pripadné si ze skladu obstara potiebny material).
7. Vyuétovani sluzby probihd na adrese:
Na Uvoze 1040, 285 22 Zru¢ nad Sdzavou

Tel.: 327 531 538, 327 531 406, e-mail: secka@mesio-zruc.cz ==
Uhrada:

@ hezhoiovosiné na bankovni ucet Mésia Zru¢ nad Sazavou
@ pa pokladné TSSM nebo MU Zrué¢ nad Sdzavou



