OBECNE PODMINKY DISTRIBUCE ELEKTRINY V LOKALNI DISTRIBUCNI
SOUSTAVE MESTA ZRUC NAD SAZAVOU piatné od 1. 7. 2015.

I. Uvodni ustanoveni
1) Provozovatel lokaini distribu¢ni soustavy — Mésto Zru¢ nad Sazavou, PSC 1285 22, IC 00236667, DIC
CZ00236667, [dale jen ,Provozovatel lokalni distribuéni soustavy" nebo také ,Provozovatel LDS®), je podle zakona
€. 458/2000 Sb. o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich (energeticky zakon)
[dale jen ,EZ"] drzitelem licence na distribuci elektfiny & 120 10 2000, vydane dne 19. 12. 2001 Energetickym
regulaénim ufadem [dale jen ,ERU"].
2) Provozovatel LDS za uéelem zajisténi rovného pfistupu Géastnikli trhu s elektiinou k zafizeni lokalni distribuéni
soustavy vydava tyto Obecné podminky distribuce elektfiny v lokalni distribu¢ni soustavé [dale jen ,OPDLDS"
podle EZ a souvisejicich pfislusnych pravnich piedpist a technickych norem.
3) Provozovatel LDS zajistuje provozovani lokalni distribuéni soustavy [dale jen ,LDS"] pfi dodrzovani podminek a
standardli definovanych obecné zavaznymi pravnimi predpisy, standardi nezbytnych pro provoz LDS v souladu s
LPravidly provozovani lokalni distribu¢ni soustavy" [dale jen ,PPLDS"] a podle EZ ma zakonnou povinnost pfipojit
k LDS kazdého a umoznit distribuci elektfiny kazdému, kdo o to pozada a spliiuje podminky stanovené
provadécim pravnim predpisem a podminky stanovené PPDS

Il. Vymezeni pojmi

1) Terminologie a odborné nazvy pouzivané v OPDLDS a Smlouvé vychazeji zejmena z pojmu definovanych v EZ
a v jeho provadécich predpisech, z cenovych rozhodnuti ERU [dale jen Cenové rozhodnuti], ze souvisejicich
pfislusnych pravnimi pfedpisi a technickych norem.

2) OPPLDS jsou jinak k dispozici na kontaktnich mistech provozovatele LDS a na strankach Mésta Zru¢ nad
Sazavou

4) Pro ugely t&chto OPDLDS a Smiouvy se ZAKAZNIKEM rozumi druha smiuvni strana Smlouvy, tedy bud
odbératel elektfiny, vyrobce elektfiny, nebo obchodnik s elektfinou.

lll. Podminky uzavieni smlouvy, prava a povinnosti smluvnich stran

1) ZAKAZNIK ma pravo na pripojeni svych odbé&rnych elektrickych nebo energetickych zafizeni k LDS a pravo na
dopravu dohodnutého mnozstvi elektfiny.

2) Provozovatel LDS se zavazuje ZAKAZNIKOVI:

a) poskytnout distribuci elektfiny do OM uvedeného ve Smiouvé a za tim ucelem zajistit na Odbé&rném misté pro
ZAKAZNIKA rezervovany piikon ve vysi sjednané ve Smlouvé. Rezervovanym piikonem se rozumi maximaini
hodnota proudu, ktera je omezena velikosti proudové hodnoty a typu okamziteho wvypinaciho proudu
instalovaneho hlavniho jisti¢e pfed meéficim zafizenim.

b) zajistit dalsi regulované sluzby v kvalité podle EZ a provadécich pravnich pfedpis( a podle PPLDS.

3) Smlouva se uzavira na zakladé Zzadosti o poskytnuti distribuce elektfiny, kterou predklada ZAKAZNIK
Provozovateli LDS, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak, nejméné 30 kalendafnich dni pfed pozadovanym
terminem zahajeni distribuce elektfiny, a to pro kazdé OM zvlast. V pfipadé uzavirdni Smlouvy v procesu zmény
dodavatele se zadost podava v terminech dle pfislusného pravniho predpisu. Pro podani Zadosti pouzije
ZAKAZNIK piislugny formulai provozovatele LDS.

4) V pripadé, Ze obchodnik s elektfinou zajistuje dodavku elektiiny ZAKAZNIKOVI prostiednictvim smlouvy o
sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny, uzavie Provozovatel LDS s timto obchodnikem Ramcovou smiouvu o
distribuci elektfiny. Ramcovou smlouvou o distribuci elektfiny se rozumi Smlouva pro vice odbérnych nebo
predavacich mist ZAKAZNIKU obchodnika s elektfinou. ‘

5) Provozovatel LDS mize odmitnout pfipojeni zafizeni ZAKAZNIKA a neposkytnout distribuci elektfiny (neuzavfit
Smilouvu o distribuci, popf. jako sou¢ast Ramcove smlouvy o distribuci), pokud zafizeni ZAKAZNIKA nesplfiuje
podminky pro pfipojeni stanovené PPLDS, technické bezpelnosti dle pfislusnych technickych norem a podminky
bezpecénosti a ochrany zdravi pfi praci [dale jen ,zavady*].

6) Distribuce elektriny je poskytovana na zakladé uzavieni Smlouvy o distribuci a v souladu s EZ, provadécimi
pravnimi pfedpisy a PPLDS.

7) Provozovatel LDS zapocne s distribuci elektfiny ve Ihaté uvedené ve Smlouve, pokud byly spinény vSechny
podminky pro zahajeni dodavky elektfiny podle pfisludnych pravnich pfedpisl.

8) ZAKAZNIK se zavazuje zaplatit za distribuci elektfiny cenu ve smyslu ¢&l. V. téchto OPDLDS.

9) Distribuce elektfiny dle Smlouvy je spinéna pfechodem elektfiny z LDS v pfedavacich mistech. Pfedavaci mista
jsou ve smyslu pfislusného pravniho predpisu misty pfedani a pfevzeti elektfiny mezi Provozovatelem LDS a
ZAKAZNIKEM, ve kterych dochazi k prechodu veskerych vlastnickych prav k dodané elektiing prostych jakychkoli
narok( tfetich osob a k prfechodu nebezpeci $kody.

10) ZAKAZNIK se zavazuje rezervovany pfikon na odb&rném mist& svym odb&rem nepfekrogit. Piekro&i-li
ZAKAZNIK hodnotu rezervovaného piikonu, odpovida za $kody vzniklé Provozovateli LDS anebo tfetim osobam v
souvislosti s timto prekrogenim.

11) Kvalita dodavané elektfiny nemusi byt spinéna v pfipadech stanovenych EZ a PPLDS, zejména pokud:
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a) je pfekracovana hranice pfipustného negativniho zpétného plsobeni odbé&rného zafizeni na distribuéni
soustavu stanovena technickou normou.

b) je omezena ¢&i prerusena dodavka elektfiny v nezbytném rozsahu podle energetického zakona.

12) ZAKAZNIK se zavazuje odebirat elektiinu v Odb&rném misté s hodnotou induktivniho uciniku 0,95-1.

13) Pokud je ZAKAZNIK pfimo pfipojen k LDS, mizZe provozovat vlastni zdroj energie pouze po dohod& s
Provozovatelem LDS na zakladé pisemné dohody a za pInéni jim stanovenych podminek.

14) V pfipadé uplatnéni garantovanych standard( pfenosu a distribuce a nahrad za jejich nedodrZeni, postupuje
ZAKAZNIK a Provozovatel LDS v souladu s EZ a vyhlaskou, kterou se stanovi kvalita dodavek elektiiny a
souvisejicich sluzeb v elektroenergetice.

IV. Méfeni dodavek elektfiny

1) Mé&feni dodavek elektfiny dle Smlouvy a pfedavani skute¢nych naméfenych hodnot Operatorovi trhu s
elektfinou, a.s. (dale jen ,OTE") zajistuje Provozovatel LDS v souladu s EZ, provadécimi predpisy, pravidly pro trh
s elektfinou a PPLDS.

2) Mefeni zajistuje Provozovatel LDS vlastnim méficim zafizenim. Provozovatel LDS uréi zplsob méfeni, typ,
umisténi méficiho zafizeni a pfevody méficich transformatoril, a to v zavislosti na velikosti a charakteru odbéru
elektfiny v OM.

3) ZAKAZNIK zajisti Gpravu odbé&rného elektrického zafizeni souvisejicino s méfenim odbéru elektfiny v OM podle
pokynl Provozovatele LDS. Méfici transformatory, spojovaci vedeni, méfici skiiné v&etné jejich vybaveni a
komunikaéni linka jsou majetkem Provozovatele LDS. Pfi zméné rezervovaného piikonu je Provozovatel LDS
opravnén poZadovat zménu parametrli méficiho zafizeni v OM na hodnotu odpovidajici tomuto piikonu.

4) Montadz meéfici soupravy provede Provozovatel LDS poté, co byly spinény podminky jim odsouhlasené
technické dokumentace méfeni elektfiny a je umozné&na montaz méfici soupravy. Provozovatel LDS muze
nainstalované meéfici zafizeni vymeénit i bez souhlasu a pfitomnosti ZAKAZNIKA. ZAKAZNIK je povinen
poskytnout pfi pfipravé a instalaci méfeni potfebnou soué&innost.

5) MnozZstvi elektrické energie se vyjadiuje &iselné v MWh (megawathodiny), pfipadné v kWh (kilovathodiny).

6) ZAKAZNIK je povinen sledovat fadny chod méficiho zafizeni. Veskeré zavady v méfeni, které je ZAKAZNIK
schopen zjistit, ohlasi neprodlené Provozovateli LDS.

7) Pouziti podruznych méficich, kontrolnich, signalizagnich a regulagnich zafizeni napojenych na méfici zafizeni
provozovatele LDS je mozné jen s pfedchozim pisemnym souhlasem provozovatele LDS. Pfipojeni provadi
Provozovatel LDS na naklady ZAKAZNIKA.

8) Ma-li ZAKAZNIK pochybnosti o spravnosti udaji méfeni nebo zjisti-li zavadu na méficim zafizeni, ma pravo
nechat je pfezkouset. Provozovatel LDS je povinen na zakladé pisemné Zadosti do 15 dnl od jejiho dorugeni
meéfici zafizeni vyménit nebo zajistit ovéfeni spravnosti méfeni u nezavislého autorizovaného metrologického
stfediska. Je-li na méficim zafizeni zjisténa zavada, hradi naklady spojené s jeho pfezkousenim a vyménou
Provozovatel LDS. Neni-li zavada zji$téna, hradi tyto naklady ZAKAZNIK, pokud se smiuvni strany nedohodnou
jinak.

9) Zjisti-li se pfi pfezkoudeni méficich zafizeni, Ze namérena hodnota se odchyluje od skute¢né hodnoty vice, nez
pfipousdti pfisludny provadéci pravni predpis, uhradi zvyhodnéna smluvni strana &astku odpovidajici chybé v
Udajich, a to ode dne, kdy zavada vznikla, a nelze-li to zjistit, ode dne pfedchéazejiciho odeétu.

10) Vznikne-li prokazatelné na odbérném nebo méficim zafizeni porucha takového charakteru, Ze nelze stanovit
mnozstvi odebrané elektfiny, uréi se toto mnozstvi v souladu s pfislusnym pravnim predpisem.

11) Provozovatel LDS ma pravo jednotlivé ¢asti méficiho zafizeni a odbé&rného elektrického zafizeni, které souvisi
s méfenim, zajistit proti neopravnéné manipulaci. Jakykoliv zasah do méficiho zafizeni bez souhlasu
provozovatele LDS je zakazan.

12) ZAKAZNIK se zavazuje umoznit Provozovateli LDS pfistup k méficimu zafizeni a neméfenym &astem
odbérneho elektrického zafizeni za U¢elem provedeni kontroly, odeétu, Udrzby, vymény & odebrani. Zplsob
pfistupu k méficimu zafizeni vyplyva z jeho umisténi. Elektromérovy rozvadé& musi byt trvale piistupny i v dobé
nepritomnosti zakaznika.

13) Pravidelné odelty méficiho zafizeni pro U¢ely vyhodnoceni a vyuétovani dodavek a odbéru elektfiny véetné
pfedavani pfislusnych udaji OTE provadi Provozovatel LDS podle pfislu§ného provadéciho pravniho predpisu. U
OM s méfenim typu B a S, je zakladni interval pro odec¢et 1 mésic. U OM s méfenim typu C je zékladni interval
pro odecet 1 mésic, pokud se ob& smluvni strany nedohodnou ve Smlouvé jinak, nejméné v&ak jedenkrat ro¢na.
14) ZAKAZNICI, vyrobci a obchodnici s elektfinou mohou se souhlasem provozovatele LDS pro viastni potiebu a
na svij naklad osadit vlastni kontrolni méfici zafizeni. Toto méfici zafizeni musi byt umisténo v mé&fené &asti
odbérného zafizeni a musi byt zietelné oznadéeno.

V. Cena

1) Regulované ceny (tj. cena za distribuci, cena za systémové sluzby, cena na kryti vicenakladi spojenych s
podporou elektfiny a cena za zuctovani operatora trhu, pfipadné ceny za dal$i regulované sluzby) jsou stanoveny
podle platného cenového rozhodnuti ERU. Pokud jsou ceny dle tohoto ¢lanku uvedeny v Ceniku provozovatele

LDS, meéni se jejich vy$e okamzikem Uéinnosti nového cenového rozhodnuti ERU.
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VI. Fakturace a placeni



1) Zajisténi distribuce a systémovych sluzeb dle Smlouvy, jakoZ i dal$i pfipadné poplatky dle Smlouvy, hradi
ZAKAZNIK, ktery neni platce DPH, na zékladé platebniho piedpisu (dale jen ,faktura") a ZAKAZNIK, ktery je
platcem DPH, na zakladé danového dokladu vystaveného podle pfislusného pravniho pred-pisu (dale jen
Jfaktura"). Fakturacni obdobi je vymezeno pravidelnymi odec¢ty méficiho zafizeni na Odbé&rnem misté. Faktura
bude vystavena vzdy po pfislusném fakturaénim obdobi. Datum uskutec¢néni zdanitelného plnéni je datum
provedeni odectu.

2) Faktury vystavene ze strany provozovatele LDS, tykajici se thrad distribuce, systémoveé sluzby podle Smlouvy,
jsou splatné do patnacti (15) dnl od data vystaveni faktury.

3) ZAKAZNIK se zavazuje platit ve prospéch provozovatele LDS zalohy, pokud je tak dohodnuto ve Smiouvé.
Zalohy budou zaplaceny na zakladé rozpisu zaloh oznamenych ZAKAZNIKOVI na faktufe. Uhrazena zaloha bude
odedtena v nasledujicim vyuctovani za pfisluéné fakturacni obdobi. Rozdil mezi zalohou a skute¢nou cenou
dodavky bude vyrovnan na zéklad& vystavené faktury s tim, Ze doplatek bude ZAKAZNIK hradit v pfedepsaném
terminu splatnosti a pfipadné preplatky pouzije provozovatele LDS k Uhradé zaloh na dal$i obdobi.

4) Vy$e zalohy bude stanovena zplisobem sjednanym ve Smlouvé, a to bud podle skute¢né dosazenych hodnot
dodavek elektiiny ve srovnatelném obdobi pfedchazejicimu fakturaénimu obdobi, nebo podle pevné &astky. Vyse
zalohy na obdobi do prvniho vylétovani dle Smlouvy bude stanovena Provozovatelem LDS s ohledem na
instalované spotrebi¢e v OM a sjednanou jmenovitou proudovou hodnotu hlavniho jistiCe pfed méficim zafizenim.
ZA-KAZNIK bude s vy$i zaloh pro dalsi fakturaéni obdobi seznamen na faktufe. Frekvence zaloh bude sjednana
ve Smiouvé.

5) Zalohy budou splatné v terminech podle rozpisu zaloh oznamenych ZAKAZNIKOVI.

6) Pripadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho klidu, posouva se splatnost faktury na nejblizsi
nasledujici pracovni den. Terminem Uhrady se rozumi datum pfipsani ¢astky na ucet piijemce.

7) Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi vyuctovani nespravnym odectem, pouzitim nespravné sazby, pocetni chybou
apod., maji ZAKAZNIK a Provozovatel LDS narok na vyrovnani nespravné vyuétovanych &astek. V pripadé
chybného vyugtovani dodavky elektfiny uplatni ZAKAZNIK pisemné& reklamaci bez zbyte¢ného odkladu.
Provozovatel LDS reklamaci pfezkouma a vysledek pisemné oznami ZAKAZNIKOVI do 15 kalendainich dnli ode
dne, kdy reklamaci obdrzel. Je-li na zakladé reklamace vystaven opravny dafiovy doklad (opravna faktura),
povazuje se sou¢asné za informaci o vysledku reklamace.

8) Platby se provadéji v tuzemské méné. Bezhotovostni platby se provadgji z uctl vedenych v K& u penéznich
ustavil plsobicich na tzemi Ceské republiky. Pokud ZAKAZNIK poukaze platbu s nespravnym variabilnim nebo
konstantnim symbolem, nebo ji poukaze s jinym bankovnim spojenim, nez je uvedeno na faktufe, vrati mu
provozovatele LDS platbu jako neumistitelnou a bude mu uctovat urok z prodleni za opozdéné placeni od Ihity
splatnosti az do obdrzeni spravné umisténé platby.

VIl. Regulace odbéru elektfiny

1) Pro fedeni dlsledkll Zivelnych udalosti, opatieni statnich organi za nouzového stavu, stavu ohrozeni statu
nebo valecného stavu, havarii nebo kumulace poruch na zafizenich pro vyrobu, pfenos a distribuci elektfiny,
smogové situace a teroristického ¢&inu, nevyrovnané bilance elektrizaéni soustavy nebo jeji ¢asti a dal$ich
vymezenych udalosti je provozovatel pfenosové soustavy nebo pfisludny provozovatel distribuéni soustavy v
souladu s EZ opravnén vyhlaSovat v hromadnych sdélovacich prostfedcich stav nouze.

2) Pro omezeni spotieby elektfiny pfi pfedchazeni stavu nouze a pfi stavu nouze se ZAKAZNIK zafazuje do
regulaénich stupiil. Regulagni stupen ZAKAZNIKA je uveden ve Smiouvé nebo v PPLDS. ZAKAZNIK je povinen
fidit se pokyny provozovatele LDS k regulaci odbéru elektfiny a strpét jeho opravneni k provedeni omezeni nebo
pferudeni dodavek elektfiny v pfipadech stavu nouze a pfedchazeni stavu nouze.

VIIl. Omezeni a preruseni dodavek

1) Provozovatel LDS ma pravo omezit nebo pferusit v nezbytném rozsahu dodavky elektfiny v OM v pfipadech
stanovenych EZ, a to zejména v téchto pfipadech:

a) ZAKAZNIK je v prodleni s platbami za distribuci a systémové sluzby dle Smiouvy a nespini svou povinnost
uhradit tyto pohledavky ani v dodate¢né |hité, kterou mu Provozovatel LDS stanovi s upozornénim, ze dodavka
bude pferusena. Tento bod plati i pro prodleni se zaplacenim zaloh dle Smiouvy.

b) ZAKAZNIK odebira elektfinu s Uginikem niz8im nez 0,95 pokud neni dohodnuto jinak.

c) ZAKAZNIK pfi odbéru prekraduje sjednanou hodnotu rezervovaného piikonu.

d) ZAKAZNIK svym odb&rem prekraduje hranice pfipustného negativniho zp&tného plsobeni odbé&rného zatizeni
na distribu¢ni soustavu stanovena technickou normou a PPLDS.

e) ZAKAZNIK se dopustil neopravnéného odbéru elektiiny podle EZ.

2) Omezenim nebo prerugenim dodavek elektiiny v t&chto pfipadech nevznikd ZAKAZNIKOVI préavo na nahradu
Skody a usleho zisku na Provozovateli LDS. To neplati, nesplni-li Provozovatel LDS své zakonne povinnosti.

3) Provozovatel LDS je opravnéna odeptit dodavku elektfiny ZAKAZNIKOVI v kterémkoliv odb&rném mist&, do
kterého realizuje dodavky elektfiny pro ZAKAZNIKA, z divodu neplaceni jakékoli pohledavky dle Smlouvy
(faktura, nahrada $kody, smluvni pokuta apod.), a to az do doby UpIného uhrazeni pohledavek Provozovateli LDS
za ZAKAZNIKEM.

4) Obchodnik s elektfinou ma pravo pozadat v terminech dle pfislusného pravniho pfedpisu o preruseni dodavky
elektfiny do OM ZAKAZNIKA v pripadech, kdy se ZAKAZNIK dopusti neopravnéného odbéru podle EZ. Distribuce
elektfiny do OM ZAKAZNIKA bude v t&chto pfipadech obnovena na zakladé 2adosti obchodnika s elektfinou. Pro
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podani Zadosti o pferuseni/obnoveni dodavky elektfiny pouzije obchodnik s elektfinou pfislusny formulaf
provozovatele LDS.

5) V pfipadé pferuSeni/obnoveni dodavky elektfiny na Zadost obchodnika s elektfinou je obchodnik s elektfinou
povinen uhradit Provozovateli LDS naklady spojené s pierusenim a obnovenim dodavky. Vy$e nakladl je
stanovena dle §10a vyhlasky ERU & 51/2006 Sb. v platném znéni.

IX. Neopravnény odbér a neopravnéna distribuce

1) Neopravnény odbér a neopravnéna distribuce jsou definovany EZ.

2) ZpUsob stanoveni nahrady $kody pfi neopravnéném odbéru a pfi neopravnéné distribuci stanovi pfislusny
pravni predpis.

X. Sankce

1) Je-li ZAKAZNIK spotiebitel, v prodleni s uhradou kterékoli splatné pohledavky (pen&zitého dluhu) podle této
Smlouvy je prodlévajici Smluvni strana (dluznik) povinna zaplatit druhé Smluvni strané& (véfiteli), urok z prodleni
ve vysi dle platnych pravnich predpist. V ostatnich pfipadech Provozovatel LDS a ZAKAZNIK sjednavaiji, Ze pro
pfipad prodleni s Ghradou kterékoli splatné pohledavky (penézitého dluhu) podle Smlouvy je prodlévajici Smluvni
strana (dluznik) povinna zaplatit druhé Smluvni strané (véfiteli) Urok z prodleni ve vys$i 0,05 % z dluzné &astky za
kazdy den prodleni.

2) V pfipadé opakovanych prodleni s platbami podle Smlouvy miize Provozovatel LDS pozadat ZAKAZNIKA o
zajisténi budoucich pohledavek sloZenim jistoty ve vysi trojnasobku predpokladané primérné mésiéni zalohy za
pfedchozi Ugtované obdobi. Tato jistota slouzi jako zajisténi pro ptipad, kdy ZAKAZNIK nedodrzi platebni
podminky a Provozovateli LDS vznikne za ZAKAZNIKEM pohledavka po splatnosti. Neslozeni jistoty se povazuje
za podstatné porudeni povinnosti vyplyvajici ze Smilouvy. V pfipad@, Ze byla mezi Smluvnimi stranami sjednana
povinnost ZAKAZNIKA dat jistotu Provozovateli LDS pred zapo&etim dodavky distribuénich sluzeb, vznika
povinnost Provozovateli LDS zahdjit dodavku distribu¢nich sluzeb aZ po zaplaceni jistoty. Jistota nema charakter
zavdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 OZ.

3) Provozovatel LDS neni povinen vyplatit ZAKAZNIKOVI arok pfirostly k jistoté slozené ZAKAZNIKEM, nebude-li
sjednano mezi Provozovatelem LDS a ZAKAZNIKEM jinak. Provozovatel LDS je opravnén disponovat jistotou
ZAKAZNIKA po celou dobu smluvniho vztahu aZz do kone¢ného vyuétovani. Provozovatel LDS je opravnén
zapocist jistotu jednostranné na svoji splatnou pohledavku za Zakaznikem.

4) Provozovatel LDS je opravnén po ZAKAZNIKOVI vymahat naklady vzniklé z neuhrazeného zavazku ze
Smlouvy, a to v€etné nakladl vynaloZenych v souvislosti s timto vymahanim.

XIl. Nahrada skody

1) Kazda smluvni strana odpovida za $kodu zplsobenou druhé smluvni strané porusenim povinnosti vyplyvajici
ze Smlouvy.

2) Povinnosti k nahradé se Skadce zprosti, prokaze-li, ze mu ve splnéni povinnosti ze Smlouvy do¢asné nebo
trvale zabranila mimofadna piekazka vznikld nezavisle na jeho vuli, jako napfiklad valka, teroristické akce,
blokada, sabotaz, pozar velkého rozsahu, Zivelna pohroma, rozhodnuti statnich organti s dopadem na pinéni dle
této Smlouvy &i stavy nouze dle Zakona. Pfekazka vznikla ze skldcovych osobnich pomeérl nebo vznikla v dobé,
kdy byl 8klidce s plnénim smluvené povinnosti v prodleni, ho v&ak povinnosti k nahradé nezprosti.

3) O vzniku situace prekazky a jejich blizSich okolnostech uvédomi smluvni strana neprodlené druhou stranu.
Stejnym zplsobem bude druha smluvni strana informovana o pominuti pfekazky, a pokud bude pozadana,
predlozi davéryhodny dikaz o existenci této skute¢nosti.

XII. Reseni sporu

1) Smluvni strany se zavazuji, Ze budou postupovat tak, aby pfipadné spory vyplyvajici ze Smlouvy byly urovnany
smirnou cestou. Zavazuji se postupovat tak, aby situace byla objektivné vyfeSena a k dosazeni tohoto cile si
poskytovat potfebnou soucinnost.

2) Kterakoliv strana je opravnéna predlozit spor k rozhodnuti ERU v pfipadech, kdy je dana pfislugnost tohoto
ufadu dle EZ. Spory mezi smluvnimi stranami jsou s kone¢nou platnosti feSeny pred vécné a mistné pfislugnym
soudem. V pfipadé soudniho Fizeni, jehoz ugastnikem bude ZAKAZNIK, ktery ma sidlo, bydlisté & misto
podnikani v zahrani&i, je mistné pfislusny soud dle sidla provozovatele LDS a rozhodnym préavem je pravo Ceské
republiky.

Xlll. Ukon&eni smlouvy

1) ZAKAZNIK je opravnén pozadat provozovatele LDS o ukon&eni distribuce do OM, a to nejméné 30 dni pfedem,
pokud se ZAKAZNIK a Provozovatel LDS nedohodnou jinak. Uginnost Smlouvy pro OM, pro které ZAKAZNIK
pozadal o ukon&eni distribuce, skonci ke dni kone¢ného odectu méficiho zafizeni v OM, pfipadné ke dni odebrani
méficiho zafizeni. Pokud nebude Provozovateli LDS umoznéno provedeni koneéného odeétu, trvd Smlouva az do
okamziku odeétu v nahradnim terminu.

2) V pfipadé, ze dochazi k ukon&eni distribuce dle pism. 1) tohoto &lanku a zaroven k pfevodu dodavky v OM (tj.
misto stavajiciho ZAKAZNIKA, bude odebirat v OM elektfinu novy ZAKAZNIK) pozada ZAKAZNIK o prfevod OM
na nového ZAKAZNIKA s uvedenim stavu méficiho zafizeni ke dni pfevodu.

3) Smluvni strany mohou od Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného ¢i opakovaného poruseni Smlouvy.

4) Smlouva skon¢i uplynutim doby, na kterou byla uzaviena.
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8) V piipadg, Ze Smlouvu uzavie! pro OM ZAKAZNIKA obchodnik s elektfinou se souhlasem ZAKAZNIKA, skong
aginnost Smiouvy pisemnym prohlagenim tohoto ZAKAZNIKA, kierym se dale vzdava prava na zajisténi distribuce
elektfiny do OM. O teto skutednosti Provozovatel LDS informuje obchodnika s elektfinou.

8) Pokud ZAKAZNIK trvale opustil OM, pak u&innost Smlouvy kondi odebranim méficiho zafizeni nebo uzavienim
noveée Smiouvy pro toto OM. O této skutednosti Provozovatel LDS informuje pfisludného obchodnika s elektfinou.

XIV. Dorucovani

1) Veskeré informace a oznameni dle Smicuvy musi mit pisemnou podebu, neni-# sjednano jinak ve Smiouvé.
Pro pisemny styk [ze pouzit zplscb odeslani dopisu, osobni pfedani pisemnosti, faxovou zpravu nebo
elektronickou zpravu. Kontakini adresy, telefony ¢i faxova &isla a e-mailové adresy jsou uvedeny ve Smilouvé,

2) Pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak, musi byt pisemnosti tykajici se vzniku, zmén a zaniku smluvniho
vztahu podle Smiouvy podepsané a doru¢ené dopisem na adresu druhé strany, ktera je odesilateli znama podle
Smiouvy (kontaktni adresa). Pokud neni ve Smlouvé uvedena kontaktni adresa, dorucuji se tyto pisemnosti na
adresu sidla/mista podnikani/bydiisté (dle Smiouvy) ZAKAZNIKA nebo Provozovatele LDS. PFi zachovani stejnych
zasad je moZné | osobnl dorudeni pisemnosti s pisemnym potvrzenim pfevzeti, faxovou zpravu nebo
elektronickou zpravu, podepsanou zarugenym elektronickym podpisem.

3) Povinnost odesilatele dorugit pisemnost adresatovi je splnéna, jakmile adresat pisemnost pfevezme nebo
jakmile byla drzZitelem poStovni licence vracena odeslilateli jako nedoruditelnd a adresat svym jednanim nebo
opomenutim doruceni zmafil (napf. neoznameni zmény kontaktni adresy druhé smiuvni strang). Uginky dorudeni
nastanou i tehdy, jestlize adresat pfijeti pisemnosti odmitne.

XV. Micenlivost

1) Smiluvni strany se vzajemné zavazuji, Ze budou chranit a utajovat pred tfetimi osohami divérné informace a
obchodni tajemstvi. Z&dna ze smiuvnich stran bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany neposkytne
informace o obsahu Smilouvy tieti strang, a to ani v dil¢im rozsahu, s vyjimkou vefejné publikovanych informaci
{napfi. cenik apod.) a dale s vyjimkou osob zabezpedujicich vykon prav a plnéni povinnosti smiuvnich stran.
Stejnym zpiisobem budou strany chranit divérné informace a skute¢nosti tvofici obchodni tajemstvi tfeti osoby,
které byly touto tfeti stranou nékteré ze smiuvnich stran poskytnuty se svolenim jejich dal$iho uziti.

2) Provozovatel LDS miZe pfenést vykon nékterych prav a pinéni povinnosti na tfeti stranu, kterd bude vyslovné
uvedena ve Smiouveé,

3} Zavazek ochrany utajeni trva po celou dobu trvani skuteénosti tvoficich obchodni tajemstvi nebo trvani zajmu
chranéni divérnych informaci,

4) Povinnost migenlivosti se nevztahuje na infarmaéni povinnost vyplyvajici z obecné platnych predpisd.

XVI. Zpracovani osobnich ddajd

1) Provozovatel | DS provadi zpracovani osobnich Udaji v souladu se zakonem & 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich dajl, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,ZOOU").

2) ZAKAZNIK

. ma pravo se rozhodnout, zdali osobni udaje Provozovateli LDS poskytne, poskytnuti osobnich Gdajl je viak
nezbytnou pedminkou pro uzavieni Smlouvy,

(" je srozumén s tim, Ze Provezovatel LDS shromazduje jeho osobni Udaje v rozsahu identifikagnich a adresnich
tdajl, zpracovava jeho oscbni Udaje v listinné i elektronické podobé a uchovava jeho osobn{ tdaje po dobu
uginnosti Smlouvy, resp. po dobu trvani [hiit pro vypofadani narokl plynoucich ze Smlouvy.

3) Provozovatel LDS timto informuje ZAKAZNIKA, e monitoruje a zaznamendva pisemnou a elektronickou
komunikaci se zakazniky, ale &inl tak vyhradné za udelem ochrany prav a pravem chranénych zajml
provozovatele LDS a ZAKAZNIKA a k zajidténi bezpednosti a kvality poskytovanych sluzeb. ZAKAZNIK je
opravnén tento postup odmitnout.

4) ZAKAZNIK ma pravo na informace o zpracovani svych osobnich Udaji. Pokud se ZAKAZNIK domniva, ze
zpracovani jeho osobnich Gdajll je v rozporu s ochranou jeho soukromého Zivota, je opravnén pozadat
provozovatele LDS o vysvétieni, pfipadné odstranéni takto vzniklého stavu. ZAKAZNIK je také opravnén pisemné
odvolat scuhias se zpracovanim svych oscbnich Udajl tam, kde je jeho souhlas pro zpracovani osobnich Udajl
nezbyiny.

5) Provozovatel LDS pfedava osobni Udaje ZAKAZNIKA tietim stranam ke zpracovani vyhradng fak, jak ji to
umoZiuje ZOOU, zejména na zakiadé Smlouvy o zpracovani osobnich Gdajl.

XVIil. Zavére&na ustanoveni

1} Podminky odchylujici se od OPDLDS sjednaji obé& smiuvni strany ve Smiouvé&. V pfipadé rozporl mezi
ujednanimi v OPDLDS a ujednanimi ve Smlcuvé maji pfednost ujednani Smiotvy.

2) Ve vécech neupravenych OPDLDS a Smlouvou se postupuje dle piislunych pravnich pfedpisd. Ukaze-li se,
nebo stane-i se nékteré ustanoveni Smiouvy nebo OPDLDS neplatnym nebo neGéinnym, zlstavaji ostatni
ustanoveni Smlouvy a OPDLDS v platnosti a zbyvajict obsah Smiouvy a OPDLDS bude nahrazen pfislugnymi
ustanovenimi platnych pravnich pfedpisi.

3) Provozovatel LDS je opravnén OPDLDS ménit. Zménu OPDLDS zvefejni Provozovate! LDS nejméné 30 dnl
pfede dnem u¢innosti zmény OPDLDS, a to zplusobem umoZiujici dalkovy pfistup (na své webové adrese) a dale
ve svych obchodnich mistech (kancelafich, provozovnach apod.) ZAKAZNIK je v pfipadé zmény OPDLDS
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opravnén od Smlouvy odstoupit do 3 mésicl od U¢innosti zmény OPDLDS. Zménu OPDLDS mize Provozovatel
LDS uginit zejména z dlvodu zmény pravnich pfedpisi. To vSak neplati, pokud Provozovatel LDS oznami
ZAKAZNIKOVI zménu nejpozdéji 30 dnll pted dnem uginnosti takové zmény a soutasné ZAKAZNIKA pouéi o
jeho pravu na odstoupeni od Smlouvy. V takovém piipadé je ZAKAZNIK opravnén bez uvedeni divodu odstoupit
od Smlouvy nejpozdéji 10 dnQ pfede dnem Ug&innosti zmény. Neprojevi-li ZAKAZNIK veas pisemné vili od
Smlouvy odstoupit, stavaji se novelizované (nové) OPDLDS zavazné pro daldi smluvni vztah podle Smiouvy.
Odstoupeni od Smlouvy predstavuje pro (€astniky Smlouvy dohodnuty vyluény nastroj pro vysloveni nesouhlasu
se zménami smluvnich podminek v OPDLDS. Odstoupeni je uginné k poslednimu dni kalendafniho mésice, ve
kterém bylo dorugeno Provozovateli LDS, neuri-li ZAKAZNIK pozdéjsi den uginnosti odstoupeni. Urgi-li véak
pozdéjsi den Gginnosti odstoupeni, plati pro n&j od prvniho dne kalendarniho mesice nasledujiciho po doruceni
odstoupeni (nejdiive vSak ode dne u&innosti zmény OPDLDS) OPDLDS ve znéni zmén, v dlsledku nichz
ZAKAZNIK od Smlouvy odstoupil. Odstoupeni, které bylo uskute¢néno do 3 mésicil od Uginnosti zmény OPDLDS
a méné nez 10 dnl pfed koncem daného mésice, je ucinné k poslednimu dni kalendainiho mésice, ktery
nasleduje po mésici, ve kterém bylo odstoupeni doru¢eno Provozovateli LDS.

4) ZAKAZNIK je povinen oznamit Provozovateli LDS neprodlené piipadné zmény Gdaji obsaZzenych ve Smiouvé,
které nemaji vliv na jeji obsah (napf. zmény identifikaénich a kontaktnich Udaju). Neoznameni jde k tiZi
ZAKAZNIKA.

Schvalil dne: 30. ¢ervna 2015
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